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1. Mụcđích.

Nhằmđảmbảohệthốngnàyđangtiếptụcthíchhợpvàcóhiệulực
cũngnhưđưaranhữngthayđổihoặccảitiếncầnthiết.Cáckếtquảcủacuộcxemxétlãnhđạolàcơsởc
hohệthốnghoạchđịnhcủaPhòngthìnghiệmVậtliệuXâydựngLAS- XD
1653vàbaogồmmụcđích, mụctiêuvàkếhoạchhànhđộngtrongnămtới.

2. Phạmviápdụng.

Ápdụngtrongviệcxemxétcácvấnđềcóliênquanđếnhệthốngquảnlý.

3. Tàiliệuthamkhảo.

Tiêuchuẩn ISO/IEC17025:2005

4. Nội dung

ST
T Hànhđộng Tráchnhiệm Tàiliêu/biể

umẫu
4.1 Chuẩnbị

Chu kỳđểthựchiệnxemxétcủalãnhđạothườnglà
12 tháng 1 lần,
lậpthôngbáovềcuộchọpxemxétlãnhđạovàgởiđ
ến PTN vàcácphòng ban

Giámđốc BM01/TT-X
XLĐ

- Lậpbáocáovềtìnhhìnhthựchiệnhệthốngquả
nlýchấtlượng

- Gởibáocáocho ban
lãnhđạovàcácbộphận/cánhânliênquanđểch
uẩnbịgóp ý

TP/QLCL

4.2 Tổchứchọp
Phâncôngngườighibiênbản (Thưkýcuộchọp) Ngườichủtrì
Đọcbáocáotổnghợpvềtìnhhìnhthựchiện
HTQLCL

TP

Thảoluậnvềnội dung báocáovàcácvấnđềsau:
● Sựphùhợpcủachínhsáchvàcácthủtục
● Kếtquảcủađánhgiánộibộgầnđây
● Hànhđộngkhắcphụcphòngngừa
● Cáccuộcđánhgiácủatổchứcbênngoài
● Kếtquả so

sánhliênphònghoặcthửnghiệmthànhthạ
o

Ban
lãnhđạovàcácthànhvi
êndựhọp

BM02/TT-X
XLĐ
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● Cácthayđổivềkhốilượng, phạm vi
côngviệc

● Thông tin phảnhồitừkháchhàng
● Khiếunại
● Cáckhuyếnnghịvềcảitiến
● Cáchoạtđộngkiểmsoátchấtlượng,

nguồnlựcvàđàotạonhânviên

- Quyếtđịnhcácbiệnphápnhằm:
● Nângcaotínhhiệulựccủa HTQLCL

vàcảitiếncácquátrình
● Nângcaosựthỏamãncủakháchhàng
● Cungcấpnguồnlựccho HTQLCL

Ban lãnhđạo BM02/TT-X
XLĐ

- Kýduyệtbiênbảncuộchọp Ban lãnhđạo BM02/TT-X
XLĐ

4.3 Thựchiệnkếtluậncủacuộchọp
- Gởibiênbảncuộchọpđếncácbộphậnliênqua

n
Ban lãnhđạo

- Thựchiệncáckếtluậncủacuộchọp Cácbộphậnliênquan

- Theo
dõikếtquảthựchiệncáckếtluậnvàhỗtrợcácb
ộphậnkhicóvướngmắc

5. Biểumẫu.
1. BM01/TT-XXLĐ: Thôngbáohọp
2. BM02/TT-XXLĐ: Biênbảncuộchọpxemxétcủalãnhđạo


